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新型コロナウイルス感染症に対応する介護施設等の職員のための 

サポートガイド等について 

 

 

新型コロナウイルス感染症の蔓延が懸念されている状況下においては、介護

施設等の職員は、自身が感染するおそれや、自身が媒介となり利用者や家族が感

染するおそれを常に意識しながら業務を行っている。また、感染事例が発生した

場合等には、平時とは違う心身の負荷がかかり、感染のリスクが高い者として社

会的な偏見・差別を受ける可能性がある。 

このため、平時からの感染対策や感染事例が発生した場合等において介護施

設等の職員に生じる心身の負荷に対する支援を行うことを目的として、新型コ

ロナウイルス感染症に対応する介護施設等の職員のためのサポートガイドをと

りまとめ、厚生労働省のホームページに掲載したので、御了知の上、管内各市町

村及び関係団体等に周知されたい。 

なお、サポートガイドの概要版として、メンタルヘルスの不調の内容や管理

者・職員自身ができるケアについて簡潔に記載したリーフレットを別添のとお

り作成しており、周知にあたっては本リーフレットも活用されたい。 

 

【掲載場所】（介護施設等の職員のためのサポートガイドなど） 

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/hukushi_kaigo/kaigo_k

oureisha/taisakumatome_13635.html 






